REGULAMIN FIZJOTERAPIA OPTIMA W POZNANIU DOTYCZACY SWIADCZENIA ZAJEC GRUPOWYCH.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 20.10.2025 r. i jest regulaminem w rozumieniu art. 384 Kodeksu
Cywilnego i okresla prawa i obowigzki stron "Umowy o korzystanie z ustug Fizjoterapia Optima w Poznaniu”
zwanego dalej "Fizjoterapia Optima", ktdrej jest integralng czescia, chyba, ze umowa stanowi inaczej. Fizjoterapia
Optima $wiadczy ustugi z zakresu zaje¢ grupowych na rzecz klientéw indywidualnych. Warunki korzystania z
powyzszych zajec¢ dla klientdw indywidualnych:

1. W zajeciach grupowych moze uczestniczyé osoba petnoletnia, posiadajgca petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych. Osoba niepetnoletnia, ktdra ukonczyta 16 lat i nie jest catkowicie ubezwtasnowolniona,
moze uczestniczyé w zajeciach ruchowych za zgodg swoich przedstawicieli ustawowych.

2. Dokumentem uprawniajgcym do korzystania z ustug Fizjoterapia Optima jest wpisanie na liste uczestnikéw
zaje¢. Wpisu dokonuje sie poprzez zgtoszenie sie bezposrednio w Fizjoterapii Optima albo poprzez zgtoszenie sie
do Uniwersytetu Kazdego Wieku (UKW) prowadzonego przez Uniwersytet Merto w Poznaniu.

3. Wszystkie osoby korzystajgce z zaje¢ grupowych sg zobowigzane do przestrzegania niniejszego regulaminu.

4. Przed rozpoczeciem zajeé Klient zobowigzany jest zapoznad sie z Regulaminem.

5. Uczestnicy zaje¢ sq zobowigzani do potwierdzania swojej obecnosci na zajeciach poprzez podpis na liscie
obecnosci za kazdym razem, kiedy wchodzg na zajecia.

6. Fizjoterapia Optima ma prawo nie wpusci¢ na zajecia osoby, ktéra nie bedzie umieszczona na liscie
uczestnikow.

7. Z ustug Fizjoterapii Optima, mozna korzysta¢ w zakresie posiadanych uprawnien wg. harmonogramu zajec
dostepnego w UKW lub w Fizjoterapii Optima.

8. Fizjoterapia Optima zastrzega sobie prawo do zmiany oferty Swiadczonych ustug (zmiana godzin zajeé¢, zmiana
prowadzacych, zmiana formy zajec i ilosci). Zmiana oferty nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu.

9. Fizjoterapia Optima zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ z fitness, jezeli liczba zainteresowanych nie
bedzie przekracza¢ dwdch oséb.

10. Fizjoterapia Optima jest zamknieta w $wieta Bozego Narodzenia, Dzien Wszystkich Swietych, Swieta
Wielkanocne, Nowy Rok i w $wieta panstwowe.

11. Fizjoterapia Optima moze by¢ zamknieta na czas konieczny do przeprowadzenia niezbednych remontéw lub
zabiegdw sanitarnych, a takze na podstawie decyzji stosownych wtadz oraz z powodu sity wyzszej. W sytuacji, gdy
zamkniecie jest zaplanowane, wtasciciel powiadomi o tym uczestnikdéw zaje¢ z mozliwym najszybszym
wyprzedzeniem, umieszczajgc w miejscu ogdélnodostepnym stosowng informacje na ten temat. Jednoczesnie
umowa o korzystanie z ustug Fizjoterapii Optima zostanie automatycznie przedtuzona o ilos¢ dni, w jakich
Fizjoterapia Optima byta nieczynna.

12. Wszelkie torby i ubrania powinny by¢ pozostawione w szatni.

13. Fizjoterapia Optima i osoba prowadzaca zajecia nie odpowiada za przedmioty pozostawione w szatni.

14. Osoba chcaca korzysta¢ z zaje¢ oferowanych przez Fizjoterapie Optima powinna zasiegngé¢ opinii lekarza
odnosnie swojego stanu zdrowia.

15. Cwiczacy powinien poinformowaé osobe prowadzacy zajecia o wszelkich chorobach i dolegliwosciach przed
rozpoczeciem zajec

16. Zabrania sie uczestnictwa w éwiczeniach po spozyciu jakiejkolwiek dawki/ek alkoholu lub innych $rodkéw
odurzajgcych oraz w przypadku ztego samopoczucia.

17. Fizjoterapia Optima i osoba prowadzaca zajecia, nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki oraz kontuzje
powstate na obiekcie.

18. Korzystanie ze sprzetu powinno odbywac sie: zgodnie z zaleceniem prowadzgcego zajecia w sposob
bezpieczny, tj. z zapewnieniem dbatosci o bezpieczenstwo ludzi, poszanowaniem sprzetu i sali.

19. Wszystkie urzadzenia oraz sprzet do ¢wiczern mogg by¢ wykorzystywane tylko zgodnie z ich przeznaczeniem.
20. Wskazane jest przynoszenie ze sobg recznika.

21. Obowigzuje zakaz éwiczenia bez koszulek.

22. Na zajeciach bezwzglednie obowigzuje obuwie sportowe, zamienne — z czystg podeszwg, inne od tego,
w ktérym sie przyszto.

23. Nie wolno wnosi¢ na sale szklanych i otwartych naczyn.

24. Klienci korzystajgcy z obiektu Fizjoterapia Optima zobowigzani s3 do pozostawienia tadu i porzadku
po zakonczonych ¢wiczeniach.

Stronalz2



25 .Za wszelkie szkody powstate na terenie obiektu Fizjoterapia Optima z winy klienta odpowiada klient, ktéry
doprowadzit do powstania szkody.

26. Z pomieszczen i urzadzen Fizjoterapii Optima klient powinien korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem
i w sposdb wskazany przez Fizjoterapie Optima lub wynikajgcy ze stosownych instrukcji badz informacji.
Fizjoterapia Optima zastrzega sobie prawo do poproszenia Klienta o opuszczenie obiektu, ktdry w opinii personelu
nie przestrzega tych zasad.

27. Klient korzysta z ustug Fizjoterapii Optima na wtasng odpowiedzialnos¢.

28. Klienci zobowigzani sg do posiadania odpowiedniego ubioru, w tym obuwia sportowego. Wtasciciel
Fizjoterapii Optima zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zasad ubierania sie i poproszenia osoby, ktéra
w opinii cztonka personelu, ubrana jest nieodpowiednio, o opuszczenie Fizjoterapii Optima.

29. W pomieszczeniach Fizjoterapii Optima obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, papieroséw
elektronicznych, spozywania alkoholu, zazywania $rodkéw odurzajgcych i narkotykdéw; przynoszenia alkoholu,
srodkéw odurzajgcych i narkotykdw; przychodzenia w stanie nietrzezwosci, wstanie odurzenia lub pod wptywem
narkotykow oraz handlu w/w uzywkami.

30. Klienci sg zobowigzani do zachowania spokoju i porzadku w Fizjoterapii Optima oraz niezaktdécania innym
osobom mozliwosci korzystania z ustug Fizjoterapii Optima.

31. Klienci naruszajacy zasady porzadku bedg proszeni o opuszczenie Fizjoterapii Optima. W stosunku do oséb
razgco lub uporczywie naruszajacych zasady porzadku w Fizjoterapii Optima lub postanowien niniejszego
Regulaminu, Fizjoterapia Optima moze, rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym. Roéwniez uczestnikowi
zaje¢ przystuguje uprawnienie rozwigzania umowy z Fizjoterapig Optima, ze skutkiem natychmiastowym,
w przypadku naruszania przez Fizjoterapie Optima w sposdb razacy lub uporczywy postanowien niniejszego
Regulaminu.

32. Za zniszczenie lub uszkodzenie wyposazenia sali bgdz sprzetu sportowego, uzyciem go niezgodnie z instrukcjg
uzytkowania, obowigzuje odptatnosé w wysokosci 100% wartosci szkody.

33. Za zgubienie kluczyka do szatni klient zobowigzany jest do wniesienia optaty w wysokosci 100 zt.

34. Fizjoterapia Optima nie bedzie ponosita odpowiedzialnosci za rzeczy klientéw w szczegdlnosci pozostawione
w salach ¢éwiczeniowych, chyba, ze szkoda poniesiona przez klienta wynika z ewidentnej winy pracownika
Fizjoterapii Optima.

35. Zabrania sie przynoszenia do Fizjoterapii Optima przedmiotéw niebezpiecznych i innych przedmiotdw, ktérych
whniesienie mogtoby utrudni¢ korzystanie z zaje¢ innym klientom lub mogtoby doprowadzi¢ do uszkodzenia lub
zniszczenia mienia, bgdZz mogtoby stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczeristwa osdb przebywajacych w Fizjoterapii
Optima, ich zycia oraz zdrowia.

36. Zabrania sie wprowadzac zwierzeta na teren Fizjoterapii Optima.

37. Fizjoterapia Optima zastrzega sobie prawo odmowy do zawierania umowy w oparciu o Regulamin bez
podawania przyczyny.

38. Zmiana Regulaminu zostanie niezwfocznie podana do wiadomosci Klientéw poprzez ogloszenie
w siedzibie Fizjoterapia Optima oraz na jego stronie internetowej pod adresem www.fizjoterapiaoptima.pl

39. W zakresie nie uregulowanym umowag i niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

data i czytelny podpis uczestnika zajec
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